»A” képzési modul (motivacios modul)
2018. november 13. (6x45 perc: 14 6ratol 19 oraig 3x10 perc sziinettel)

A modul végsé célja a vallalkozéva valas elGsegitése, az ilyen iranyG motivaciok
megerdsitésén keresztiill. A vallalkozast a képzés soran ugy értelmezziik, mint olyan
tevékenységet, mely egy 1étezo €s érzékelt hidny, igény kielégitésére torekszik, profitorientalt
megkozelitésben.

A modul tematikaja:

1. Bevezetés, a képzést vezetok és a résztvevok bemutatkozadsa, a programhoz tartozo
alapvetd informaciok, menetrend ismertetése

2. A vallalkozasrol alkotott kép feltéerképezése és a motivaciok megerdsitése
2.1 A vallalkozasrol alkotott kép feltérképezése

2.2 A vallalkozoi motivdciok erésségenek felmérése — a motivaciok altalanos
megerositése

2.3. A vallalkozoi motivdciok tartalmanak, mogottes tényezdinek feltardsa — a
motivaciok specifikus erdsitése

3. Asikeres vdllalkozas alapitas vagy atvétel személyi jellegii feltételeinek ismertetése

4. Kerdoivek kitoltese

1. Bevezetés, a képzést vezetok és a résitvevok bemutatkozdsa, a programhoz tartozo
alapvetd informdciok, menetrend ismertetése

A teljes program ¢és a modulok céljat vilagosan meg kell hatarozni a vonatkozd tananyag
alapjan. A tematika ismertetése legyen vildgos €s egyszerli, hangstlyozandé a sorrendiséget.
A képzok bemutatkozasa térjen ki a vallalkozasoktatassal és vallalkozasvezetéssel kapcsolatos
tapasztalataikra.

2. A vdllalkozdsrol alkotott alapvetd attitiid feltardsa és a motivdciok megerdsitése

A képzeési rész célja, hogy feltarja azokat az eldzetes attitidoket, melyekre épitve és
amelyeket formalva a vallalkozasalapitasi szandék novelhetd. A résztvevok megismerhetik a
vallalkoz6i 1ét alapveté motivacids Osszefiiggéseit, a vallalkozoi tevékenység, vallalkozoi
szerepek l1ényegét azok eldnyeinek hangstlyozasa mellett. Itt torténik meg az ismert belsd és
kiils6 motivacios elemek rovid ismertetése (késobb).

2.1. A vallalkozasrol alkotott kép feltérképezése

A véllalkozassal kapcsolatos attitlid feltarasa gy torténik, hogy a szakirodalom 4&ltal
megsziiletett vallalkozoi felfogasokat ismertetjiik és a résztvevok elmondjak allasfoglalasukat
az elhangzottakkal kapcsolatban. Ez ugy valosul meg, hogy az oktatok gondolatébresztd
szandékkal ismertetik az egyes elméleti felfogasok kulcselemeit és erre a résztvevok eldszor
jelentkezés alapjan, majd - akik addig nem nyilatkoztak -, tilési sorrendben reagalnak.



A vallalkozas-felfogasok, melyekrodl a résztvevék elmondjak a véleményliket:

- vallalkozni problémamegoldast jelent

- vallalkozni versenyzést jelent

- vallalkozni egy kaland

- a vallalkozas tulélést, kiizdelmet jelent

- a vallalkozas masok kihasznaléasat jelenti

- a vallalkozas kockazatvallalast jelent

- a vallalkozas kozdsségi €s tarsadalmi hasznossagu tevékenységet jelent

2.2. A vallalkozoi motivaciok erosségeének felmérése — a motivaciok altalanos megerositése

A résztvevOk meghatarozzak vallalkozasalapitasi szandékukat rovid, kdzép és hosszl tavon
egyarant. A rovid tavl szandék a kovetkezd egy, esetleg két évre vonatkozik, a kozéptava a
kovetkezd 6t évre, a hosszll tdvu esetén a résztvevoknek arra kell valaszolniuk, mennyire
tudjak elképzelni, hogy életiik sordn egyszer még vallalkozast alapitanak. Ezutan a
kimagasloan alacsony és magas motivacioval rendelkezd résztvevoket megkérjiik, hogy
fejtsék ki a véleményliket részletesebben. Az allaspontokat iitkoztetjiik, melybe bevonjuk a
tobbi résztvevot is.

2.3. A vallalkozoi motivdciok tartalmanak, mogottes tényezoinek feltarasa — a motivdciok
specifikus erdsitése

Bevezetésként belsd motivacios tényezdkként olyan pszichologiai tényezdket emlitiink meg,
mint a fliggetlenség és az dGnmegvalositas iranti vagy. A kiilsé motivacios tényezok kozé azok
az elemek tartoznak, melyek az egyén tarsadalmi helyzetét, lehetdségeit hatarozzak meg (pl.
pénz, hatalom, elismertség).

A 2. képzési szakasz zarasaként a résztvevok 2.2. és 2.3 pontban elhangzé véleményeit
osszefoglaljuk, a vallalkozasalapitas mellett sz616 érveket megerdsitjiik a helyi kornyezetbol
szarmaz6 pozitiv példakkal (lehetdség szerint olyan esetek bemutatasaval, melyek eréforras-
hidnyos kiindulépontbol, egyszeriibb, gyakorlatias Otletek alapjan sikeres vallalkozasépités
utan anyagi jolétet és szocialis biztonsagot jelentenek a vallalkozonak). Finoman felhivjuk a
figyelmet a nehézségekre is, ugyanakkor hangsulyt fektetiink annak a bemutatasara, hogy mi
hogyan lehet a hasonldé helyzeteket elkeriilni, illetve lekiizdeni. A beszélgetés soran
koncentralni kell arra, hogy a résztvevok szamara vilagossa valjon a vallalkozasi
tevékenységben rejld lehetdség az ¢letszinvonal novelésére, a fiiggetlenségre, a sajat
valasztasy, szeretett szakma gyakorldséra, a sajat otletek megvalositasara, a magasabb rendli
tarsadalmi statuszra, a kozosség elismerésére, tarsadalmi és kornyezeti hasznok elérésére.

3. A sikeres villalkozds alapitds vagy dtvétel személyi jellegii feltételeinek ismertetése"

A vallalkozasi tevékenység megkezdése elképzelhetd 1) vallalkozés inditasdval €s meglévo,
miikodoé vallalkozas atvételével. A lenti ismeretekkel egyiranya kommunikacios formaban
egészitsiik ki a 2. pontban interaktiv mdédon megbeszélteket!

! A 3. tananyagrész Sabbagh Mirjamnak a Miskolci Egyetemen késziil6 TDK munkaja alapjan sziiletett



A sikeres vallalkozas inditdsahoz tobb tényezo egylittes jelenléte sziikséges. Az egyik elmélet,
az erbforras-elmélet szerint a sikerhez az kell, hogy a megfeleld erdforrasok (fizikai,
pénziigyi, human) rendelkezésre alljanak a megfeleld mennyiségben és idében. Egy masik
elmélet, a vallalkozoi jellemvonasok elmélete szerint a vallalkozoi attitidok meghatarozo
tényezOi a személyes és demografiai jellemzok. A tarsadalmi bedgyazottsag elmélete szerint,
melyet szociologusok dolgoztak ki, a vallalkozoi attitidokben a tarsadalmi, kulturélis
kornyezet hatasait, a csalad befolyasat, a kultardba agyazott személyes kapcsolatokat, a
pozitiv szerep-modelleket, a tarsadalmi elfogadottsdgot és az oktatas szerepét emelik ki.
(Szerb-Lukovszik, 2013)

A vallalkozoi tulajdonsagok nagyvonaluan harom csoportba oszthatok. Az elsé csoport a
pszicholdgiai tényezok csoportja. Ide sorolhatok a személyes készségek, mint példaul mint a
kockazatvallalds, a IlehetOség felismerése, a kreativitds, az Onmegvalositds. Ezen
jellemvonasokat a genetika nagyban meghatarozza, és a késdbbiek soran korlatozottan
fejleszthetok. A menedzseri-vezetési ismeretekre az el6zdekkel ellentétben viszont tanuléssal
lehet szert tenni formalis iskolai képzés, tovabbképzés keretein beliil. A harmadik csoportba
tartoznak az olyan képességek és készségek, melyekre szakmai tapasztalat utjan lehet szert
tenni. Ebbol szarmaizik az Gn. “learning-by-doing” tudas. Jelen ismereteink szerint a sikeres
vallalkozashoz a pszichologiai tényezok mellett a menedzseri-vezetési és a szakmai ismeretek
kombinacioja is sziikséges. (Szerb-Lukovszik, 2013)

4. Keérdoivek kitoltése

A kérdoivezés célja az elhangzott informéciok ujboli atgondolasa, a személyes allasfoglalas
kialakitasa (fejlesztése) és a résztvevok véleményeinek rogzitett formaban torténd gyiijtése. A
kérdések a targyalt témakoroknek megfelelden és a mellékelt kérdoiv (1. sz. melléklet) szerint
épiilnek fel.

»B” képzési modul (kreativitasi és otletkeresési modul)

2018. november 20. (6x45 perc: 14 6ratol 19 oraig 3x10 perc sziinettel)

A modul célja az ,,A” képzési modulban megalapozott vallalkozoi elkdtelezettségre épitve 1)
kreativ és innovativ lizleti 6tletek megsziiletésének eldsegitése.

A modul tematikaja:

1. Bevezetés, az ,,A” képzési modul motivaciokkal kapcsolatos fobb kovetkeztetéseinek,
valamint a kiértékelt kérddivek eredményeinek ismertetése

2. Otletkeresés a kornyezetben tapasztalt problémdk, nehézségek feltérképezésén
keresztiil

3. Az iizleti otlet azonositasa
4. Kerdoivezes

5. Egyszerii iizleti tervezés az iizleti otlet elmélyitése céljabol



1. Bevezetés, az ,,A” képzési modul motivaciokkal kapcsolatos fobb kovetkeztetéseinek,
valamint a kiértékelt kérdoivek eredményeinek ismertetése

Kezdésként mutassuk be az el6z6 alkalom zarasaként elvégzett kérddives felmérés
eredményeit! Ezutan vitassuk meg a résztvevokkel a kovetkez6 kérdéseket, melyek atmenetet
képeznek a két képzési blokk kozott. A kérdéseket azzal az eljarassal érdemes targyalni, hogy
a korabbi munka soran aktivabb résztvevoket kérjiik meg elészor, beszéljenck a
motivacidjukrél az alabbi kérdések megvalaszoldsan keresztiil:

- Mi motival(na) leginkabb arra, hogy vallalkozo legyek?

- Milyen személyes hasznokat varnék leginkabb a vallalkozasto1?

- Milyen tényezdk befolyasoljék a vallalkozésinditdsi motivacidomat kiilondsen erésen
(pozitiv és negativ iranyban)?

- Mennyiben befolyasolhatom azokat a tényezdket, melyek rontjdk a motivaciémat? Ha
van rahatdsom ezekre a tényezokre, akkor milyen médon?

2. Otletkeresés a kornyezetben tapasztalt problémdk, nehézségek feltérképezésén keresztiil

A Dbeszélgetést ebben a szakaszban az 06nallo kezdeményezésekhez rendelkezésre allo
adottsagok, erdforrasok feltérképezésére tereljiikk, hogy megalapozzuk egy majdani
vallalkozasi terv koncepcidjat és tisztazzuk a véllalkozdi 1étbdl adodo szerepeket. A kozosen
megtargyalando kérdések sorrendben:

- Mit kell tennem, hogy elérjem az altalam kivant személyes hasznokat?

- Mely feladatokra nem vagyok felkésziilve pillanatnyilag?

- Milyen, a személyes helyzetembdl, felkésziiltségembdl fakadd nehézségeket kell(ene)
lekiizdjek?

- Hogyan tudnam ezeket lekiizdeni?

- Eldrelathatolag mely nehézségek lekiizdésére nem leszek képes?

- Mely problémakor érdekel a leginkdbb a fentiek koziil annyira, hogy egy gyakorlati
megoldast probaljak kitalalni rajuk, vagy megvitatnam masokkal ennek a lehetdségét?

- Van-e mar 1étez6 megoldas (vagy részmegoldas) a kivalasztott problémara, ha igen,
mi az?

- Mi a valédi, mogottes probléma, nehézség, amivel a jovObeli fogyasztok
szembesiilnek?

- A jelenlegi megoldasok miért nem kielégitdek (ha léteznek ilyenek)?

3. Az uizleti otlet azonositdsa

Az iizleti Gtletek felismerésének konkretizalasa céljabol a résztvevok fogalmazzak meg
onalldan a valaszokat az alabbi kérdésekre:

- A fenti probléma okozta sziikséglet alapjan adodo kereslet kielégithet6-e valamilyen
termékkel/szolgaltatassal?

- Mik lehetnek a gyenge pontjai az 6tletnek?

- Milyen nehézségek varhatok?

- Hogyan lehetne lekiizdeni ezeket a nehézségeket?

- Mivel lehetne vonzova tenni a vallalkozast harmadik fél (pl. finanszirozok) felé?



A kérdéseket olvassuk fel elére, hogy a résztvevoknek legyen elképzelése rola, hova tart a
beszélgetés. A gondolkozasra biztositott idokeret (10-15 perc) elmultaval kérjiik a valaszok
onallé eldadéasat, majd hallgassuk meg kozdsen a csoport épitd jellegli reakcidit. Ezutan a
képzok mondjék el sajat véleményiiket az elhangzott problémafelvetésrdl és az esetleges vitak
iranyairdl, hasznair6l, tanulsagairdl.

4. Kérddivezes

A kérddivezés célja az elhangzott informaciok ujboli atgondoléasa, a személyes allasfoglalés
kialakitasa (fejlesztése) és a résztvevok véleményeinek rogzitett formaban torténd gytijtése. A
kérdések a fenti témakoroknek megfeleléek és a mellékelt kérdéiv (2. sz. melléklet) szerint
éplilnek fel.

5. Egyszerii iizleti tervezés az iizleti otlet elmélyitése céljabol

Minden résztvev6tl nem varhatd, hogy az el6z6 pontok 1épései alapjan megvalosithatd és
pénziigyi haszonnal kecsegteto tizleti otlettel all el6. Az 6 tdmogatasukra és a jobban haladd
résztvevok kreativ Otleteinek tovabbgondolasara rendezziik csoportokba a hallgatosagot!
Ezutan az n. tizleti modell vaszon tervezési modszer alapjan (3. sz. melléklet) kérjik meg a
csoportokat, hogy a legjobbnak tartott {izleti Otlet alapjan gondoljak at a majdani
vallalkozassal kapcsolatos legalapvetobb Osszefliggéseket, folyamatokat, sziikséges
eréforrasokat, igy mint a piaci szegmensek, az értékesitési csatorndk és vevOkapcsolatok, a
kinalt értékajanlat, az elallitasahoz sziikséges kulcs er6forrasok és tevékenységek, valamint a
kulcspartnerek az ellatasi lancban.

Ahol az iizleti 6tlet nehezebben formaldodik a kordbbi informéciok és elképzelések alapjan, ott
az Otletkeresésre brainwriting és brainstorming modszerek is alkalmazhatok. A tervezési
szakasz lezarultat kdvetden a csoportok valaszoljanak meg néhany rovid kérdést a tervezés
soran érzékelt élményiikrél, mely lebonyolithaté kérddives formaban is (4. sz. melléklet). A
képzési modul zarasakent értekeljiik kozdsen a vonatkoz6 valaszokat!



1. sz. melléklet
»Vallalkozasi motivdciok” kérddiv
Eletkorod: ............ (év) Nemed (F/N): .......

Mennyire tartod valdszinlinek, hogy vallalkozasba fognal a kdvetkezé...

2 évben (1-5-ig) ....... 5 évben (1-5-ig) ....... életed soran egyszer (1-5-ig) .......

Mennyire értesz egyet az alabbi allitdsokkal? (pontozd 1-5-ig!)

Vdllalkozni olyan, mint egy 6rokké tarto probléma-megoldo feladat.

Vidllalkozni olyan, mint megolddsokat taldini.

Vdllalkozni olyan, mint a pénzért versenyezni.

Viéllalkozni olyan, mint birkdzni.

Vidllalkozni olyan, mint magas hegyeket megmdszni, ujra és ujra.

Vidllalkozni olyan, mint eqgy soha véget nem éré utazds vdltozatos helyekkel és
helyzetekkel, mindig uj embereket megismerve.

Vidllalkozni olyan, mint egy tulélé-show.

Vidllalkozni olyan, mint csatatéren lenni — minden dldott nap.

Vidllalkozni olyan, mint uj utakat felfedezni.

Vidllalkozni olyan, mint dtuszni egy viharos tengeren.

Vidllalkozni olyan, mint kihaszndlni az alkalmazottakat.

Vidllalkozni olyan, mint mdsokbdl kifacsarni annyit, amennyit csak lehet.

Viéllalkozni olyan, mint kétéllétran mdszni.

Vidllalkozni olyan, mint haldlos kockdzatot vdllalni.

Vdllalkozni olyan, mint fat (iltetni.

Vidllalkozni olyan, mint harcba indulni a ,,sajdtjainkért”.

eredeti: Chmielecki et al.

Ha vallalkozast inditanal, mi motivalna leginkdbb az aldbbiak kozul? (pontozd 1-5-ig!)

A sajdt megélhetésem biztositani, illetve magasabb életszinvonalat elérni.

Megvaldsitani azt a munkdt, amit igazdn szeretek.

Nagy tdrsadalmi elismerést és szakmai presztizst szerezni.

Fiiggetlennek lenni a sajdt fé6nékémként.

Megvaldsitani a sajdt 6tleteimet, versenyezni mdsokkal.

Szeretném ha a tevékenységemnek valamilyen magasabb rendi célt (is) szolgdina.

eredeti: Barton et al.

Milyen mértékig értesz egyet az alabbi allitasokkal? (pontozd 1-5-ig!)

A vdllalkozdk veliik sziiletett személyiségjegyekkel rendelkeznek

A vdllalkozdk , kinevelheték”, a vdllalkozoi képességek és szandék fejleszthetd

A vdllalkozdk gondolkozdsmddja, viselkedése a sajat személyiségjegyeiktél fligg

A vdllalkozdk gondolkozdsmddja, viselkedése az érintettek részérdl tapasztalt
elvdrdsoktdl fiigg (pl. piaci elvardsok, alkalmazottak elvdrdsai)




2. sz. melléklet

Onelemz6 kérdéiv a vallalkozoi motivaciordl és a kreativ otlet
kialakulasanak feltételeirol

e Mi motival(na) leginkdbb arra, hogy vallalkozé legyek? (tobb tényezé kifejtése
sziikséges)

e Milyen személyes hasznokat varnék leginkabb a vallalkozastol?

° i\;lit kell tennem, hogy elérjem ezeket a személyes hasznokat?

e Mik azok amikre nem vagyok felkészilve ezen feladatok kozil?

e Milyen nehézségeket kell(ene) lekiizdjek?

e Hogyan tudndm ezeket lekizdeni?

e El6relathatodlag mely nehézségek lekiizdésére nem leszek képes?

e Milyen tényez6k befolydsoljak a vallalkozdsinditasi motivaciomat kilondsen er6sen
(pozitiv és negativ irdnyban)?

e Mennyiben befolydsolhatom azokat a tényez6ket, melyek rontjak a motivaciomat?
Ha van rahatdsom ezekre a tényez6kre, akkor milyen mdédon?

e Milyen problémakkal, hidnyossadgokkal szembesiilok a mindennapi életben, ami
masokat is érint? Mi az alapvetd oka ezeknek?

e Mely problémak, hidnyossagok azok, amelyekrdél masoktél hallok? Mi az alapveté
kivalto oka ezeknek? (lehetlség szerint tobb is azonositandd)

e Mely problémakér érdekel a leginkabb a fentiek kozil annyira, hogy egy gyakorlati
megoldast probaljak kitalalni rajuk, vagy megvitatndm masokkal ennek a
lehetGségét?

e Van-e mar létez6 megoldas (vagy részmegoldas) a kivalasztott problémara, ha igen,
mi az?

e Ezek a megoldasok miért nem kielégit6ek és miért nem oldjak meg a valédi
problémat?



e Miavalddi, mogottes probléma, nehézség, amivel a jovébeli fogyasztok

szembesllnek?

e Ajelenlegi megoldasok miért nem kielégitéek (ha Iéteznek ilyenek)?

e A fenti probléma okozta sziikséglet alapjan adddo kereslet kielégithet6-e valamilyen

termékkel/szolgaltatassal?

e Mik lehetnek a gyenge pontjai az 6tletnek?

e Milyen nehézségek varhatdk?

e Hogyan lehetne lekiizdeni ezeket a nehézségeket?

e Mivel lehetne vonzéva tenni a vdllalkozast harmadik fél (pl. finanszirozok) felé?

3. sz. melléklet

Uzleti modell vaszon

Kulcspartnerek Kulcstevékenységek Ertékajanlat Vewvokapcsolatok @ | Piaci szegmensek
(Ellatasi 1anc) & ° L ’
Kulcs eroforrasok H Ertékesitési m
2w csatornak
Kiltségstruktiira @ Bevételi forrasok o

Forras: Alexander Osterwalder és Yves Pigmeur munkaja alapjan forditotta Bereczk Adam és Sabbagh Mirjam, 2018



4. sz. melléklet

1)

A csaladodban van-e olyan személy, aki vallalkozd? Huzd ala a megfelel6t!
o Igen,van
o Nincs

2) Tervezed-e, hogy a jovGben vallalkozast inditasz?

3)

o lIgen
o Nem

Ha igen, varhatéan mikor?
o Atanulmanyaim befejezése utan kézvetlendl
o Atanulmanyaim befejezése utdn 5 évvel

A feladattal kapcsolatos kérdések:

4)

5)

6)

Meglatasod szerint, mi jellemezte leginkabb a tervezést? Valassz ki 6tot, és fontossaguk alapjan

hierarchizald! (1: legfontosabb jellemzg)
o Ertékteremtés célja

Tulajdonosi felel6sségtudat

Céltudatossag

Folyamatk&zpontisag

Alapvet§ sziukségletek elldtdsa

Kivaldsagra valé torekvés

Kreativitas

Kihivas

Bizonytalansag

Problémakozpontisag

Onallésag, 6nallé tervezés

Létfenntartas

Onmegvaldsitas

Egyéb:

OO0 0o0o0Doo0ooDoooo-d

Mennyire voltal motivalt abban, hogy megoldd a feladatot? Fontos, hogy a koriilmények hatasat ne
vedd figyelembe! Karikazd be azt, amelyikkel a leginkabb egyetértesz! (1: egyaltaldn nem érdekelt, 10:
Mindenaron meg akartam oldanil)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Milyen mértékben motivalt a feladat elvégzésében az, hogy a véllalkozas t6bb teriileten problémaval

szembesilt? Karikazd be azt, amelyikkel a leginkabb egyetértesz!
(1: semennyire, egyaltaldan nem érdekelt, 10: Kiilondsen motivaltta tett!)



